7 Krankenhaus
Gesellschaft

Nordrhein-Westfalen

10:00 — 10:15 Uhr

10:15 - 10:45 Uhr

10:45 — 11:00 Uhr

11:00 — 12:30 Uhr

12:30 — 13:30 Uhr

Kaiserswerther Stralle 282 Postfach 30 0563  Telefon

PROGRAMM

1. Krankenhaus-Qualitatstag NRW

Donnerstag, 02.02.2006
10.00 — ca. 17.30 Uhr
Technologiezentrum Ruhr
Ebene 0 (1. Stock)

Universitatsstrale 142
44799 Bochum

BegrifRung/Einfiihrung

Richard Zimmer (Geschéftsfuhrer der
Krankenhausgesellschaft Nordrhein-Westfalen e. V.,
Dusseldorf)

Einfuhrungsreferat

.Der deutsche Qualitatsbericht im internationalen Vergleich
- Ein Blick tber den Tellerrand®

Dr. Peter Lutkes (Universitatsklinikum Essen)
Diskussion

Verleihung des KGNW-Qualitatspreises , Qualitat hat
ihren Preis” fur strukturierte Qualitatsberichte 2004

Karl Ferdinand von Thurn und Taxis (Vorsitzender der Jury,
Vizeprasident der Krankenhausgesellschaft Nordrhein-
Westfalen e. V.)

Statement der Preistrager

Mittagspause
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13:30 — 15:30 Uhr

15:30 - 16:00 Uhr

16:00 — 17:15 Uhr

17:15-17:30 Uhr

Workshops

Workshop 1:

Interne Organisation des Qualitdtsmanagements
(Motivation, Kommunikation, Umgang mit
Widerstéanden usw.)

Impulsreferate:
Prof. Dr. Petra Gorschliter (Fachhochschule Osnabrtick)

Horst Imdahl (Kliniken Dusseldorf)

Moderation:
Prof. Dr. Petra Gorschliter

Workshop 2:
MessgrofRen/Qualitatsindikatoren

Burkhard Fischer (BQS, Dusseldorf)

Dr. Wolfgang Fiori (Universitatsklinikum Munster)

PD Dr. Jurgen Stausberg (Universitatsklinikum Essen)
Dr. Henner Schellschmidt (WIdO, Bonn)

Moderation:
Dr. Norbert Kéneke (Lahn-Dill-Kliniken, Wetzlar)

Workshop 3:
Umsetzung/Weiterentwicklung der Qualitatsberichte

Prof. Dr. Max Geraedts (Universitatsklinikum Dusseldorf)
Gunther Knauer (Verband d. Privatkrankenanstalten NRW)

Dr. Willibert Strunz (LAG Selbsthilfe behinderter und
chronisch kranker Menschen in NRW)

Daniela Riese (VAAK/AEV, Siegburg)

Moderation:
Peter Ossen (Zeitschrift ,das Krankenhaus®, Dusseldorf)

Pause
Vorstellung/Diskussion der Ergebnisse der Workshops
Schlusswort

Karl Ferdinand von Thurn und Taxis



