
 

 

PROGRAMM 

9. Krankenhaus-Qualitätstag NRW 

 

Dienstag, 20.10.2015, 10:00 bis 17:00 Uhr, 

Kongresszentrum  
St. Elisabeth Gruppe – Katholische Kliniken Rhein-Ruhr, 
am St. Anna Hospital, Am Ruschenhof 24, 44649 Herne 

 

 

Workshops am Nachmittag zu den Themen: 

 Qualität – transparent nach innen und außen 

 Qualität – mit Methode und System 

 Qualität – einrichtungs- und sektorenübergreifend 

  

Düsseldorf, 15.10.2015 
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10:00 – 12:00 Uhr Plenumsvorträge 

10:00 – 10:15 Uhr Begrüßung 

Burkhard Fischer,  

Krankenhausgesellschaft Nordrhein-Westfalen, Düsseldorf 

10:15 – 11:00 Uhr Perspektiven der Qualitätssicherung im Rahmen des KHSG 

Dr. med. Christof Veit,  

IQTIG – Institut für Qualitätssicherung und Transparenz im 

Gesundheitswesen 

11:00 – 11:15 Uhr Diskussion 

11:15 – 11:45 Uhr Patient-Reported Outcome Measures – Improving Quality of 

Care from the Patients’ Perspective 

Prof. Dr. Eugene Nelson,  

Dartmouth Medical School, Hanover, New Hampshire 

11:45 – 12:00 Uhr Diskussion 

12:00 – 13:00 Uhr Mittagessen 

Parallele Workshops: 13:00 bis 15:00 Uhr 

15:00 – 15:30 Uhr Kaffeepause 

Plenum 

15:30 – 16:00 Uhr Zusammenfassung der Workshops 

16:00 – 16:30 Uhr Zertifizierungen & Co.: Wieviel Qualität steht dahinter? 

Prof. Dr. Ralf Waßmuth, 

Vorsitzender der GQMG 

16:30 – 16:45 Uhr Diskussion 

17:00 Uhr  Ende der Veranstaltung  
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Über Risiken und Nebenwirkungen: Nur die aktive Auseinandersetzung mit den 

Qualitätsindikatoren schützt vor unliebsamen Überraschungen 

Martin Heumann, Geschäftsführer des Krankenhauszweckverbandes Rheinland e. V., 

Köln 

Strukturierter Dialog 2.0 – Pilotprojekt Unfallchirurgie/Orthopädie in der externen 

stationären Qualitätssicherung  

Dr. med. Jochen Bredehöft, Ärztekammer Westfalen-Lippe, Münster 

SIQ! Stiftung Initiative Qualitätskliniken: Aufgaben und Ziele 

Christian Lautner, Geschäftsführer der 4QD-Qualitätskliniken.de GmbH, Berlin 

 

Workshop 2: Qualität – mit Methode und System 

Risikoaudits als Instrument der Erhöhung der Patientensicherheit im Krankenhaus 

Alexandra Budde, Leiterin Konzernabteilung Qualitätsmanagement, Asklepios 

Kliniken GmbH, Hamburg 

Weiterentwicklung der KTQ-Zertifizierung mit Schwerpunkt Patientensicherheit 

Carsten Thüsing, Leiter Qualitäts- und Klinisches Risikomanagement, Kliniken der 

Stadt Köln 

ISO 9001:2015 

Ausgesuchte Änderungen auf Basis ISO/FDIS 9001 

Jürgen Ohligschläger, Produktverantwortlicher DIN EN ISO 9001, TÜV Rheinland Cert 

GmbH, Köln 

Anette Gerstner, Auditorin im Gesundheitswesen, TÜV Rheinland Cert GmbH, Köln 
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Qualität im Blick: Auditmanagement, Austausch, Ausbildung  

Die QM-Arbeitsgruppe des Krankenhaus-Infrastrukturverbundes 

Patrick Berse, QMB, Katholisches Klinikum Essen 

Ulrich Erdbories, QMB, Josephs-Hospital Warendorf 

Qualitätsforum Katholischer Krankenhäuser im Bistum Münster (QKKM) – Ein 

Praxisbericht 

Annette Uentrup, Caritasverband für die Diözese Münster e. V. 

Antonia Korb, QMB, Prosper-Hospital Recklinghausen 

Sektorenübergreifender Behandlungspfad Neurologie 

Dr. Corina Kiesewalter, Oberärztin der Neurologie, Knappschaftskrankenhaus 

Bottrop 


