in Zusammenarbeit mit der

PROGRAMM Gesellschaft fiir Qualitatsmanagement

in der Gesundheitsversorgung e. V.
o (GaMG)
11. Krankenhaus-Qualitatstag NRW
Mittwoch, 28.06.2017, 09:30 bis 17:00 Uhr,

im Horsaal 1 — 2 der St. Elisabeth Gruppe — Katholische Kliniken Rhein-
Ruhr, am Marien Hospital Herne — Universitatsklinikum der Ruhr-
Universitat Bochum, Holkeskampring 40, 44625 Herne.

Die Veranstaltung untergliedert sich in drei Themenbl&cke:

1. Planungsrelevante Qualitatsindikatoren aus der Sicht der

Beteiligten
2. Zeitnahe Qualitatssteuerung im Krankenhaus

3. Qualitatsbericht zum Berichtsjahr 2016 — Vorstellung von Tools

zur Erstellung des Qualitatsberichts

Dusseldorf, 26.06.2017



09:30 Uhr Registrierung und BegriiBungskaffee

Seite 2 von 4

Plenum
09:45 - 10:05 Uhr  BegriiBung — Wo steht die Qualitatsoffensive?

Matthias Blum,
Geschdftsfiihrer KGNW, Diisseldorf

10:05 - 10:30 Uhr  Auswahl und Verfahren der planungsrelevanten

Qualitatsindikatoren
Dr. Silvia Klein, Abteilung Verfahrensentwicklung, IQTIG, Berlin
10:30 - 10:55 Uhr  Zur Rolle von QS-NRW bei der Umsetzung der PlanQls

Dr. Heinz-Jiirgen Adomeit, Leiter Geschdftsstelle QS-NRW
(Regionalvertretung Westfalen-Lippe), Miinster

10:55-11:20 Uhr  Leitfaden zur Umsetzung der planungsrelevanten

Qualitatsindikatoren im Krankenhaus

Inge Mayer, Leitung Qualitdtsmanagement, Klinikum
Mittelbaden, Baden-Baden

11:20-12:20 Uhr  Podiumsdiskussion Themenschwerpunkt ,,Entwicklungen im
Qualitdtsmanagement — Planungsrelevante

Qualitatsindikatoren aus der Sicht der Beteiligten”

12:20-12:45 Uhr  CIRS-NRW: Vergiitung fiir Teilnahme an einrichtungs-
libergreifenden Fehlermeldesystemen

Robert Férber, Referent, KGNW

12:45 - 13:45 Uhr Mittagessen



13:45 - 14:05 Uhr

14:05 — 14:25 Uhr

14:25 - 14:45 Uhr

14:45 - 15:15 Uhr

15:15 - 15:45 Uhr

15:45 - 16:00 Uhr

16:00 — 16:15 Uhr

16:15 - 16:30 Uhr

16:30 — 16:45 Uhr

16:45 - 17:00 Uhr

17:00 Uhr

Steuern mit Qualitatsindikatoren
Dr. Frank Thélen, Bereichsleiter Medizin, Clinotel, KéIn

Internes Qualitditsmanagement -

Uberblick und Nutzung von Qualititsindikatoren
Carsten Thiising, Abteilungsleiter Qualitdtsmanagement,
Kliniken der Stadt KéIn

Nutzung von medizinischen Qualitatsindikatoren
Ute Westphal, Kliniken der Stadt Kéin

Praktische Umsetzung von Qualitatsverbesserung im
Krankenhaus — Peer-Review-Verfahren

Dr. Andreas Grundmeier, Kliniken Essen-Mitte, Essen

Podiumsdiskussion ,Zeitnahe Qualitatssteuerung: Chancen

und Herausforderungen durch Qualitdtsindikatoren”
Kaffeepause

Qualitdtsbericht zum Berichtsjahr 2016 — Daten sammeln
und aufbereiten

Katrin Stapenhorst, Christophorus-Kliniken GmbH, Coesfeld
Qualitatsbericht zum Berichtsjahr 2016 — EASY QB

René Schubert, Geschdiftsfiihrer DKTIG, Leipzig
Qualitdtsbericht zum Berichtsjahr 2016 — SAATMANN

Sabine Loffler, Key Account & Content Management
SAATMAN, Frowin Bier, Projektmanagement / Teamleiter
SAATMANN

Qualitdtsbericht zum Berichtsjahr 2016 — 3M
Holger Bertok, Spezialist 3M QM-Portal
Qualitdtsbericht zum Berichtsjahr 2016 — Empira
Silke Bréhl, empira Software GmbH

Ende der Veranstaltung
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AKzert BgA

BITWORKS GmbH

3M Deutschland GmbH

DKTIG/easyQB

empira Software GmbH

Landeskrebsregister Nordrhein-Westfalen gGmbH
QM BORCHERS CONSULTING +

Saatmann GmbH & Co. KG



