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Beginn Ende

Untersuchung und Behandlung

Indikations-
stellung

Prozess Ergebnis
(Kurzzeit)

Ergebnis
(Langzeit)

Medizinische Qualitätsanforderungen
Was ist entscheidend?

Wird das Richtige getan?

Wird es richtig gemacht?

Was kommt dabei heraus?



Beginn Ende

Stationäre Untersuchung und 
Behandlung

Indikations-
stellung

Prozess Ergebnis
(Kurzzeit) Ergebnis

(Langzeit)

Wird das Richtige getan?

Wird es richtig gemacht?

Was kommt dabei heraus?

22% 23% 55%

212 BQS-Qualitätsindikatoren 2004
Was wird dargestellt? 



NEU: BQS-“Qualitäts-Katalog“
http://www.bqs-qualitaetsindikatoren.de

Im Internet 
seit Juni 2005
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Datenabgleich

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

alle Items

Komplikationen

chirurgische Komplikationen

Reintervention wegen Komplikationen

Wundinfektion 

allgemeine Komplikationen

ASA

Anteil Einzelangaben

Übereinstimmung
Abweichung KH-
Abweichung KH+

„Stimmen die Daten?“
NEU: Systematische Datenprüfung vor Ort

Ja:       96%Ja:       96%
NeinNein-- :   2%:   2%
Nein+:   2%Nein+:   2%

Stichprobe: 40 von 504 Krankenhäusern in drei Bundesländern

Alle Items

Komplikationen
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Internes Qualitätsmanagement

Verbesserung der Versorgung durch 
Intervention im geschützten Raum

Öffentlicher Vergleich

Vertragsgestaltung
Zumessung von Entgelten

Versorgungssteuerung

Warum externe Qualitätsdarstellung?
NEU: Ziele und Konsequenzen 2005/2006



Analyse: BQS. Grundlage: http://www.g-qb.de

n =1.935 Krankenhäuser

Strukturierter Qualitätsbericht:
Anteil Krankenhäuser mit Ergebnismitteilung (E3)

556

1379

ohne Ergebnisse (E3)
mit Ergebnissen (E3)

28,7%

Verwendung von 
BQS-Qualitätsindikatoren: 
90%

Qualitätsergebnisse der Krankenhäuser
NEU: Freiwillige Veröffentlichung



Knie-Totalendoprothese ab 2006:
Steuerung mit Leistungsmengen

Jährliche Mindestmenge
pro Krankenhaus (Betriebsstätte):

50

http://www.g-ba.de/cms/upload/pdf/abs7/beschluesse/2005-08-16-Mindestmenge-Knie-TEP.pdf

Mindestmengenvereinbarung Knie-Totalendoprothese 2006



Krankenhäuser mit 40-49 Fällen
NEU: Steuerung mit Qualitätsergebnissen

http://www.g-ba.de

Übergangsregelung Knie-Totalendoprothese 2006

...

5 BQS-Qualitätsindikatoren
für Medizin und Pflege 

Definierte Anforderungen
an Krankenhäuser
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BQS 

Bundesgeschäfts-
stelle 

Qualitätssicherung 
gGmbH

Landes-
geschäftsstelle

Qualitäts-
sicherung

(LQS)

Krankenhäuser

Bundesebene

----------------------

Landesebene

----------------------
1.684 Krankenhäuser
40 Softwarehersteller

18 Datenstellen

2,388 Mio. Datensätze
Vollständigkeit: 98,28%

Dokumentation und Datenmanagement
Expertenbasis 2004



BQS 

Bundesgeschäfts-
stelle 

Qualitätssicherung 
gGmbH

Landes-
geschäftsstelle

Qualitäts-
sicherung

(LQS)

Krankenhäuser

Bundesebene

----------------------

Landesebene

----------------------

Bewertung, Dialog, Berichterstattung
Expertenbasis 2004

BQS-Fachgruppen

Arbeitsgruppen

131 Arbeitsgruppen
855 Mitglieder

20 Fachgruppen
234 Mitglieder



Krankenhausauswertungen 18.242

Bei Auffälligkeiten:

Hinweise, Nachfragen, 
Aufforderungen zur Stellungnahme,
Gespräche, Begehungen 4.978

Strukturierter Dialog 2004

Entscheidende Aufgabe:
Dialog mit den Krankenhäusern



Expertenbasis ab 2005 verbreitert
NEU: Struktur der BQS-Fachgruppen

Mitglieder

Bundesärztekammer 2
Deutsche Krankenhausgesellschaft 2
Deutscher Pflegerat 2

Spitzenverbände der Krankenkassen
Verband der Privaten Krankenversicherung 2

Wissenschaftliche Fachgesellschaft 1

Patientenvertreter 2
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Personal- und Sachkosten

Leistungsmengen

Entgelte

Anforderungen aus 
Ökonomie und Verwaltung

BQS-Ergebnisse

Andere Kennzahlen

Anforderungen aus 
Medizin und Pflege

Kosten + Leistung  

Versorgungsgestaltung mit Qualität
Qualitätsziele und Qualitätsmessung

GELD    +     GEGENWERT

+         Qualität
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